REGULAMIN PROMOCIJI

Niniejszy Regulamin, zwany dalej ,Regulaminem” okresla zasady i warunki
uczestnictwa oséb fizycznych w Promocji, w ktérej uczestnicy majg mozliwosé
otrzymania/zakupu zetonu na myjnie samochodowa ,Myjnia Piwniczna”. Regulamin
Promocji zawiera warunki uczestnictwa i jest udostepniony do publicznej
wiadomosci w siedzibie Organizatora oraz na stronie internetowej www.ramex.pl.
Informacje na temat zasad Promocji, Klienci moga uzyskaé piszac na e-mail:
marketing@ramex.pl

1. DEFINICJE

Uzyte w Regulaminie terminy oznaczaja:

1. Organizator - Ramex Sp. z o.0. S.K.A., z siedzibg w Nowym Saczu, ul.
Wisniowieckiego 123C, posiadajagcy NIP o numerze 7343516936, REGON
122671197.

2. Uczestnik - osoba fizyczna, ktéra spetnita warunki kwalifikujace ja do
uczestnictwa w promocji.

3. Strona internetowa Organizatora — przez strone internetowa rozumie sie strone
o adresie www.ramex.pl

4. Materialy Informacyjne — materiaty drukowane oraz materiaty elektroniczne, w
szczegblnosci strona internetowa Ramex Sp. z o.0. S.K.A. oraz wszelkie informacje
dystrybuowane przez Organizatora do Uczestnikéw.

5. Punkt sprzedazy - Ramex w Piwnicznej

2. POSTANOWIENIA OGOLNE

1. Promocja prowadzona jest na podstawie niniejszego Regulaminu.

2. Promocja rozpoczyna sie z dniem 01.05.2023 r. i trwa do odwotania.

3. Celem Promocji jest zwiekszenie relacji z klientami, wzbudzenie zainteresowania
swoimi produktami i ustugami oraz zwiekszenie sprzedazy przez Organizatora oraz
zachecenie do systematycznej wspdtpracy Uczestnikow z Organizatorem.

4. Organizator zastrzega sobie mozliwoéé jednostronnego wczesniejszego
zakonczenia lub przedtuzenia czasu trwania Promocji oraz modyfikacji jego zasad.
Ewentualne ogfoszenie zmian lub daty zakonczenia badz przedtuzenia Promocji
nastapi w szczegolnosci za posrednictwem strony internetowej Organizatora.

5. Promocje nie tacza sie.

3. WARUNKI UCZESTNICTWA W PROMOCJI

1. Uczestnikami promocji moga by¢ wszystkie osoby dokonujace zakupow
gotowkowych w Ramex w Piwniczne;j.

2. Uczestnikami promocji nie moga by¢ pracownicy Organizatora oraz osoby
pozostajace z Organizatorem w stosunku cywilnoprawnym.

3. Udziat w promoc;ji jest dobrowolny. Uczestnik przed przystapieniem do promocji,
powinien zapoznac sie z trescig Regulaminu.

4. W promocji moga wzigé udziat Uczestnicy, ktérzy dokonajg zakupdw w danym
terminie na kwote minimum 300 zt lub wielokrotnos¢ tej kwoty.

5. Z promocji wytaczone sg wszystkie zakupy z odroczonym terminem pfatnosci.



6. Uczestnik dokonujacy w.w. zakupdw i spetniajacy warunki, przed dokonaniem
pfatnoéci musi zgtosi¢ cheé otrzymania/zakupu promocyjnego zetonu. Zakup
promocyjnego zetonu musi byé na paragonie, ktéry spetnia wymogi konkursu. Po
wydaniu paragonu nie ma mozliwosci otrzymania/zakupu w promocyjnej cenie
zetonu.

7. Przekazanie zetonu odbywa sie na zasadzie jego sprzedazy z rabatem 99% od
ceny regularnej wynoszacej 5 zt.

8. Uczestnikowi przystuguje mozliwo$¢ otrzymania/zakupu promocyjnego zetonu za
kazdg wielokrotnosc tej kwoty 300 zt.

4. ZASADY POSTEPOWANIA W PRZYPADKU UWAG | ZASTRZEZEN DO
PROMOCIJI

1. Wszelkie zastrzezenia lub uwagi z tytutu Promocji moga by¢ sktadane droga
mailowg na adres marketing@ramex.pl przez caly okres trwania Promocji, ale nie
pdzniej niz w terminie do 7 dni kalendarzowych liczac od daty powstania uwagi lub
zastrzezenia.

2. Zastrzezenia lub uwagi zgtoszone po terminie opisanym w pkt. 1 nie beda
rozpatrywane. Pisemna informacja powinna zawiera¢ dokfadne dane, adres
reklamujacego, jak réwniez opis i przyczyne uwagi lub zastrzezenia.

3. Organizator rozpatrzy zgfoszony wniosek w terminie do 14 dni od daty jego
otrzymania i pisemnie poinformuje zgtaszajgcego o zajetym stanowisku.

4. Organizator nie ponosi odpowiedzialnosci za wady spowodowane podaniem
nieprawdziwych danych przez Uczestnika ani za wptyw innych czynnikéw
uniemozliwiajacych wziecie udziatu w Promocji, a w szczegdlnosci za wadliwe
dziatania poczty elektronicznej oraz za btedy powstate w czasie sktadu i druku
materiatéw informacyjnych dotyczacy Promogiji.

5. RODO

1. Administratorem danych osobowych Uczestnika jest firma RAMEX sp. z 0.0. SKA
z siedzibg w Nowym Saczu, wpisana do Krajowego Rejestru Sadowego przy Sadzie
Rejonowym dla Krakowa Srédmiescia w Krakowie, Xl Wydziat Gospodarczy
Krajowego Rejestru Sadowego ul. Przy Rondzie 7; 31-547 Krakéw pod numerem
KRS 0000434051 NIP: 7343516936. W sprawach zwigzanych z przetwarzaniem i
ochrong danych osobowych wyznaczony zostat punkt kontaktowy w postaci adresu
e-mail: marketing@ramex.pl. Kontakt we wskazanych sprawach mozliwy jest takze w
postaci tradycyjnej korespondencji na adres administratora z dopiskiem: ,Ochrona
Danych Osobowych” oraz osobiscie pod adresem ul. Wisniowieckiego 123C, 33-300
Nowy Sacz.

2. Biorac udziat w Promocji, Uczestnik oswiadcza, ze zapoznat sie z Regulaminem i
wyraza zgode na przetwarzanie swoich danych osobowych, wylacznie w celu
zwigzanym z niniejsza Promocja.

6. POSTANOWIENIA KONCOWE

1. Regulamin Promocji dostepny jest do wgladu przez caly czas jego trwania na
stronie internetowej www.ramex.pl oraz w siedzibie Organizatora.

2. Organizator zastrzega sobie prawo modyfikowania niniejszego Regulaminu przy
jednoczesnym powiadamianiu Uczestnikéw za posrednictwem strony internetowe;j
www.ramex.pl.



3. Dochodzenie roszczen z tytulu Promocji na drodze sadowej przystuguje
Uczestnikowi dopiero po wyczerpaniu procedury opisanej w punkcie 4 w niniejszym
Regulaminie przed sagdem wlaéciwym ze wzgledu na siedzibe Organizatora.

4. W kwestiach nieuregulowanych niniejszym Regulaminem strona rozstrzygajaca

jest Organizator.



